SIXYEAR LIMITED WARRANTY

Robertshaw warrants to the original contract installer, or to the original consumer user, that
each new Robertshaw thermostat will be free of defects in materials and workmanship under
normal use and service for a period of six (6) years from the date of purchase (the “Warranty
Period”). If any Product fails within the applicable Warranty Period, Robertshaw shall, at its
option, repair or replace the Product or credit the purchase price, provided the Product is
returned to Robertshaw's facility or designated agent with transportation charges prepaid, and
the Product, upon examination by Robertshaw, is found not to conform to the Warranty. Cost
of Product removal, labor, or reinstallation of new Product are not covered under this Warranty
and are not the responsibility of Robertshaw. Warranty on Products, parts, components and/or
software sold, but not manufactured by Robertshaw, shall be expressly limited to the warranty
terms of the manufacturer of such products, components, parts and/or software.
This above warranty does not apply to: (i) batteries; (ii) any losses or damages due to misuse, use
of the Products in other than their normal and customer manner, accident, abuse, water, fire,
neglect, normal wear and tear, negligence (other than Robertshaw's), unauthorized modification
or alteration, use beyond rated capacity, unsuitable power sources or environmental conditions,
stripped threads, improper installation, repair, handling, maintenance or application or any other
cause not the fault of Robertshaw.
THE FOREGOING WARRANTY IS IN LIEU OF AND EXCLUDES ALL OTHER WARRANTIES, WHETHER
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, TITLE AND
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. IN NO EVENT SHALL ROBERTSHAW BE LIABLE TO
CONSUMER, CONTRACTOR, OR ANY THIRD PARTY FOR ANY SPECIAL, INDIRECT, INCIDENTAL,
CONSEQUENTIAL OR PUNITIVE DAMAGES INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, LOSS OF USE,
LOSS OF PRODUCTION, LOSS OF GOODWILL, LOSS OF CONTRACTS, LOSS OF ANTICIPATED
SAVINGS, LOST REVENUES OR PROFITS, OR PROPERTY DAMAGE, REGARDLESS OF WHETHER
SUCH LOSS OR DAMAGE IS BASED IN CONTRACT, WARRANTY, TORT, NEGLIGENCE, STRICT
LIABILITY, INDEMNITY, PRODUCT LIABILITY, OR OTHERWISE, AND EVEN IF ROBERTSHAW HAS
BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.
REPAIR, REPLACEMENT OR CREDIT OF THE PURCHASE PRICE SHALL CONSTITUTE THE SOLE
REMEDIES WITH RESPECT TO DEFECTS IN THE PRODUCTS. THE CONSUMER ASSUMES ALL RISKS
AND LIABILITY FOR INCIDENTAL AND CONSEQUENTIAL DAMAGE RESULTING FROM
INSTALLATION AND USE OF THE THERMOSTAT.
Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, or
allow limitations on how long an implied warranty lasts, so the above limitations or exclusions
may not apply to you. This Warranty gives you specific legal rights, and you may also have other
rights which vary from state to state.
For Technical Service and Warranty Questions, call:
Technical Support: (800) 445-8299
Monday-Friday 7:00 AM - 7:00 PM CST



GARANTIA LIMITADA DE SEIS ANOS

Robertshaw garantiza al instalador contratado original, o al usuario consumidor original, que
cada nuevo termostato Robertshaw estara libre de defectos en materiales y mano de obra bajo
uso y servicio normales por un periodo de seis (6) afios a partir de la fecha de compra (el "Periodo
de garantia"). Sialgun Producto falla dentro del Periodo de garantia aplicable, Robertshaw, a su
eleccion, reparara o reemplazara el Producto o acreditara el precio de compra, siempre que el
Producto se devuelva a las instalaciones de Robertshaw o al agente designado con los cargos de
transporte pagados por adelantado, y se determine que el Producto, tras ser revisado por
Robertshaw, no cumple con la Garantia. El costo de la remocién del Producto, la mano de obra
o la reinstalacién de un Producto nuevo no estan cubiertos por esta Garantia y no son
responsabilidad de Robertshaw. La garantia de los Productos, piezas, componentes o software
vendidos, pero no fabricados por Robertshaw, se limitara expresamente a los términos de
garantia del fabricante de dichos productos, componentes, piezas o software.
Esta garantia no se aplica a: (i) pilas; (ii) cualquier pérdida o dafio debido al mal uso, uso de los
Productos de una manera diferente a la normal y habitual, accidente, abuso, agua, incendio,
abandono, desgaste normal, negligencia (que no sea de Robertshaw), modificacion o alteracion
no autorizada, uso mas alla de la capacidad nominal, fuentes de alimentaciéon o condiciones
ambientales inadecuadas, roscas barridas, instalacién, reparacién, manejo, mantenimiento o
aplicacién inadecuados o cualquier otra causa que no sea culpa de Robertshaw.
ESTA GARANTIA SUSTITUYE Y EXCLUYE TODAS LAS DEMAS GARANTIAS, YA SEAN EXPRESAS O
IMPLICITAS, INCLUIDAS LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD, TITULO E IDONEIDAD
PARA UN PROPOSITO PARTICULAR. EN NINGUN CASO ROBERTSHAW SERA RESPONSABLE ANTE
EL CONSUMIDOR, CONTRATISTA O CUALQUIER TERCERO POR CUALQUIER DANO ESPECIAL,
INDIRECTO, INCIDENTAL, CONSECUENTE O PUNITIVO, INCLUYENDO, SIN LIMITACION, PERDIDA
DE USO, PERDIDA DE PRODUCCION, PERDIDA DE RENOMBRE COMERCIAL, PERDIDA DE
CONTRATOS, PERDIDA DE AHORROS PREVISTOS, PERDIDA DE INGRESOS O GANANCIAS, O
DANOS MATERIALES, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE DICHA PERDIDA O DANO SE BASE EN
CONTRATO, GARANTIA, AGRAVIO, NEGLIGENCIA, RESPONSABILIDAD ESTRICTA,
INDEMNIZACION, RESPONSABILIDAD DEL PRODUCTO O DE ALGUN OTRO TIPO, INCLUSO SI
ROBERTSHAW HUBIERE SIDO NOTIFICADO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS.
LA REPARACION, REEMPLAZO O CREDITO DEL PRECIO DE COMPRA CONSTITUIRAN LOS UNICOS
RECURSOS CON RESPECTO A LOS DEFECTOS EN LOS PRODUCTOS. EL CONSUMIDOR ASUME
TODOS LOS RIESGOS Y RESPONSABILIDAD POR DANOS INCIDENTALES Y CONSECUENTES
RESULTANTES DE LA INSTALACION Y USO DEL TERMOSTATO.
Algunos estados no permiten la exclusion o limitacion de dafios incidentales o consecuentes, o
permiten limitaciones sobre la duracion de una garantia implicita, por lo que las limitaciones o
exclusiones anteriores pueden no aplicarse en su caso. Esta Garantia le otorga derechos legales
especificos y es posible que también tenga otros derechos que varian de un estado a otro.
Para preguntas sobre servicio técnico y garantia, llame a:
Soporte técnico: (800) 445-8299
Lunes a viernes de 7:00 a. m. a 7:00 p. m. CST



