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POLICY GARANZIA PRODOTTO 
 
Pavoni Italia S.p.A. nell’ambito della garanzia prodotto conferma di adottare gli standard normativi nazionali del 

Codice Civile ed europeo, il quale prevede nell’ambito di un’attività professionale di vendita tra soggetti giuridici la 

garanzia del bene, sempre che riconducibile ad un uso proprio e adeguato dello stesso, una garanzia per un periodo di 1 

anno (12 mesi) dal momento dell’acquisto. 

 

Nel caso di un’operazione di vendita verso il consumatore finale la garanzia è di 2 anni (24 mesi). 

 

Il compratore ha l’onere di comunicare alla nostra Società l’esistenza del vizio o del difetto di conformità del bene entro 

2 mesi dalla data della sua scoperta, all’interno del periodo di validità della garanzia. 

 

PRODUCT WARRANTY POLICY 

 

Pavoni Italia S.p.A. as part of the product guarantee, it confirms that it adopts the national regulatory standards of the 

Civil and European Code, which provides for the guarantee of the goods in the context of a professional sales activity 

between legal entities, provided that it is attributable to a proper and adequate use of the itself, a guarantee for a period 

of 1 year (12 months) from the time of purchase. 

 

In the case of a sale transaction to the final consumer, the guarantee is 2 years (24 months). 

 

The buyer has the duty to notify our Company of the existence of the defect or lack of conformity of the goods within 2 

months from the date of its discovery, within the validity period of the guarantee. 


